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ANEXO I DA RESOLUÇÃO Nº 199, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2019. 

 

PESQUISA DE SATISFAÇÃO 

 

A respeito de sua manifestação registrada na Ouvidoria Parlamentar da Câmara Municipal de 
Cláudio/MG: 

 

1) A Sua Demanda foi atendida? 
(  ) Sim                                            (  ) Não                                        (  ) Parcialmente atendida 
 

2) Você está satisfeito(a) com  o atendimento prestado por esta ouvidoria? 
 
(  ) Muito satisfeito 
(  ) Satisfeito 
(  ) Regular  
(  ) Insatisfeito 
(  ) Muito insatisfeito 
 

3) O que o(a) levou a classificar dessa maneira? 

(  ) Qualidade da resposta 

(  ) Prazo 

(  ) Qualidade do sistema de comunicação 

 

Cláudio (MG), 3 de dezembro de 2019. 

 

 

CLÁUDIO TOLENTINO 
Presidente 

 
 

 ROSEMARY RODRIGUES ARAÚJO OLIVEIRA  
1ª Secretária 

 
 

 


