Camara Municipal de Claudio

Poder Legislativo - Estado de Minas Gerais

INDICACAO N° 88/2019

Os vereadores que a presente assinam, no uso da fungio administrativa auxiliar que lhe
conferem os arts. 203 e 204 do Regimento Interno desta Camara, requerem se digne essa Mesa
Diretora, “ad referendum” do Plenario desta Egrégia Casa, apreciar com atengdo a presente
indicacdo, que sugere a Presidéncia desta nobre Casa estudos quanto a possibilidade de
criar e implantar a ouvidoria do Legislativo e a Coordenadoria Municipal de Protecéo e
Defesa do Consumidor — PROCON.

JUSTIFICATIVA
Por orientagdo do Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor, 6rgéo do

Ministério da J ustic;a os municipios devem criar os seus Procons.

basicos do consumidor, os quais estio determinados no art. 6° do Cddigo de Defesa: do

Consumidor, a saber: prote¢io da vida, saude e seguranca; educacio e divulgacio sobre 0
consumo adequado dos produtos e servigos; informacio adequada e clara sobreéos
diferentes produtos e servigos; protegio contra a publicidade enganosa e abusiva; efet%a
prevencio e reparacio de danos patrimoniais e morais; acesso aos 0rgios Judlcmrlos e
administrativos; facilitacio da defesa de seus direitos e adequada e eficaz prestacio dos
servigos publicos em geral.
Registre-se que nas cidades onde néo ha Procon, como Claudio, fica mais dificil parawos

cidaddos reivindicarem seus direitos como consumidores.

£h

Por fim, os subscreventes pedem o apoio dos colegas edis para a aprovacdo desta
indicagdo e antecipam agradecimentos ao Chefe do Executivo na certeza de que fara o possivel

para a efetivagdo do que ora lhe ¢ sugerido.

Claudio, 11 de setembro de 2019.
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